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Положение 

«О порядке и условиях предоставления медицинских и иных 
услуг на платной основе в ГБУ ДКБ №2 г. Грозного» 

 
Настоящее Положение о порядке и условиях предоставления 

медицинских и иных услуг на платной основе в ГБУ ДКБ №2 г. Грозного 
(далее – Положение) разработано с целью разъяснения порядка и условий 
предоставления платных медицинских и иных услуг (далее - платные услуги), 
в т.ч. дополнительно к гарантируемому объему бесплатной медицинской 
помощи, в соответствии с действующим законодательством: 

1. Гражданский кодекс РФ. 
2. Федеральный закон «Об основах охраны здоровья граждан в 

Российской Федерации» от 21.11.2011 г. № 323-ФЗ. 
3. Федеральный закон «Об обязательном медицинском страховании в 

Российской Федерации» от 29.11.2010 г. № 326-ФЗ. 
4. Закон РФ «О защите прав потребителей» от 07.02.1992 г. № 2300-1. 
5. Постановление Правительства РФ от 13.01.1996 г. № 27 «Об 

утверждении Правил предоставления платных медицинских услуг населению 
медицинскими учреждениями». 

6. Постановление Правительства РФ от 21.10.2011 г. № 856 «О Программе 
государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации 
бесплатной медицинской помощи на 2012 год».    

 
1.  Основные понятия  

 
Платные медицинские услуги - медицинские услуги, оказываемые 

медицинским учреждением пациентам в рамках программ добровольного 
медицинского страхования, за счет средств предприятий, учреждений и 
организаций, личных средств граждан и иных источников, предусмотренных 
законодательством. 

Иные услуги – немедицинские услуги (бытовые, сервисные, 
транспортные и др.), предоставляемые дополнительно при оказании 
медицинской помощи. 



Пациент – физическое лицо, которому оказывается медицинская помощь 
или которое обратилось за оказанием медицинской помощи независимо от 
наличия у него заболевания и от его состояния. 

Медицинская услуга – медицинское вмешательство или комплекс 
медицинских вмешательств, направленных на профилактику, диагностику и 
лечение заболеваний, медицинскую реабилитацию и имеющих 
самостоятельное законченное значение. 

Программа государственных гарантий оказания гражданам РФ, 
проживающим на территории г. Грозного, бесплатной медицинской помощи 
(далее - программа госгарантий) – территориальная программа 
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи, определяющие права застрахованных лиц на бесплатное оказание им 
медицинской помощи на территории субъекта РФ и соответствующая единым 
требованиям базовой программы обязательного медицинского страхования 
(далее - ОМС). 

Государственное (муниципальное) задание – задание  
медицинским учреждениям и другим медицинским организациям, 
участвующим в реализации Программы госгарантий на территории Чеченской 
Республики. 

Полис медицинский страховой - страховой документ (ценная бумага), 
выдаваемый застрахованному лицу, удостоверяющий факт страхования в 
данной страховой медицинской организации и определяющий объем оказания 
медицинской помощи в соответствии с договором обязательного или 
добровольного медицинского страхования. 

 
2. Порядок оказания платных медицинских и иных услуг 

 
2.1. ГБУ ДКБ №2 г. Грозного (далее – учреждение) обеспечивает граждан 
информацией, размещенной в доступном для обозрения месте: 

    - о месте нахождения учреждения (месте его государственной 
регистрации);  

  - о наличии лицензии на медицинскую деятельность; 
- о квалификации и сертификации специалистов, оказывающих платные 
услуги; 

   - о режиме работы учреждения;  
   - об объеме бесплатной медицинской помощи в соответствии с 

программой госгарантий; 
- о порядке и условиях предоставления платных медицинских и иных услуг; 

- о видах платных медицинских и иных услуг, предоставляемых 
учреждением, с указанием их стоимости (а также о гарантийных сроках на 
виды работ для стоматологических отделений);  



- о льготах для отдельных категорий граждан, предоставляемых 
медицинским учреждением в соответствии с действующим законодательством 
РФ; 

- о контролирующих организациях. 
2.2. Платные медицинские услуги предоставляются в форме консультативной, 
лечебно-диагностической, реабилитационной помощи, осуществляемой 
амбулаторно и стационарно, иные услуги предоставляются в форме бытовых, 
сервисных, транспортных и других услуг. 
2.3.  Право на предоставление платных услуг предусмотрено Уставом 
учреждения. 
2.4. При предоставлении платных медицинских и иных услуг сохраняется 
установленный режим работы учреждения. 
2.5. В число сотрудников, принимающих участие в оказании платных 
медицинских услуг, могут включаться специалисты из других медицинских 
учреждений, высших учебных заведений, принимаемые на работу в 
учреждение в установленном порядке. 
2.6. Оказание платных медицинских и иных услуг в основное рабочее время 
персонала допускается: 

- при условии первоочередного оказания гражданам бесплатной 
медицинской помощи, 

- в случаях, когда технология выполнения медицинских услуг ограничена 
рамками основного рабочего времени учреждения,  

- в случаях, когда условия работы за счет интенсивности труда сотрудника 
позволяют оказывать платные медицинские и иные услуги без ущерба для 
оказания бесплатной медицинской помощи. 
2.7. В случае оказания по желанию пациента на платной основе медицинских 
услуг, предусмотренных программой госгарантий, учреждение информирует 
пациента о возможности получения им услуги бесплатно.  
2.8. Платные медицинские и иные услуги осуществляются учреждением в 
рамках договоров: 

- с пациентом или его законным представителем; 
- с организациями, предприятиями и учреждениями (в отношение 

сотрудников и членов их семей); 
- со страховыми организациями, работающими в системе добровольного 

медицинского страхования. 
2.9. Договор с пациентом может быть заключен в устной или в письменной 
форме. 
2.9.1. Устная форма договора в соответствии с п. 2 ст. 159 ГК РФ 
предусмотрена в случаях предоставления услуги непосредственно при 
заключении договора. 
2.9.2. Договор на предоставление платных услуг, исполнение которых 
осуществляется продолжительное время, заключается в соответствии со ст. 
161 ГК РФ в письменной форме. 



2.10. Письменным подтверждением предоставления медицинской услуги 
являются: заключение врача и кассовый чек (копия кассового чека) или бланк 
строгой отчетности об оплате услуг. 
2.11. В случаях, предусмотренных действующим законодательством, 
учреждение оформляет в установленном порядке листы временной 
нетрудоспособности и иную необходимую документацию пациентам или его 
законным представителям. 
 
 
 
 

3. Условия предоставления платных медицинских и иных услуг 
 

3.1. Основаниями для оказания платных медицинских и иных услуг являются: 
 - наличие в Уставе указания на право осуществления приносящей доход 
деятельности; 
 - наличие лицензии на соответствующие виды медицинской 
деятельности; 
  - отсутствие обязательств по предоставлению медицинской услуги на 
бесплатной основе для пациента; 
 - добровольное желание пациента или его законного представителя 
получить медицинскую и иную услугу за плату (в т.ч. в случае отсутствия 
медицинских показаний и с эстетической целью).  
3.2. На возмездной основе осуществляются:  
3.2.1, предоставление медицинских услуг анонимно (кроме случаев, 
предусмотренных законодательством РФ); 
3.2.2, предоставление медицинской услуги лицам, не имеющим права на 
получение бесплатной медицинской помощи по программе госгарантий; 
3.2.3, предоставление медицинских услуг на иных, чем предусмотрено 
программой госгарантий, условиях (в том числе, получение плановой 
медицинской услуги в более ранний от назначенного срок); 
3.2.4, медицинские осмотры: 

 Предварительные (кроме несовершеннолетних, 
прикрепленных для обслуживания распоряжениями 
Правительства РФ и приказами ФМБА России); 

 периодические (кроме контингента, прикрепленного  
     для обслуживания распоряжениями Правительства РФ 

     и приказами ФМБА России); 

 другие виды медицинских осмотров. 
3.2.5. при оказании стоматологических услуг: 

 ортопедическая стоматология, включая подготовку к 
протезированию; ортодонтия; 

 эстетическая реставрация зубов; 



 лечение с использованием лекарственных средств и 
расходных материалов, не входящих в программу 
госгарантий.      

3.3. На безвозмездной основе предоставляются медицинские услуги 
следующим категориям граждан:  
3.3.1. лицам, имеющим право на социальные льготы в соответствии с 
действующим законодательством (в рамках программы госгарантий); 
3.3.2. прикрепленному распоряжениями Правительства РФ и приказами 
ФМБА России для обслуживания контингенту (в рамках программы 
госгарантий); 
3.3.3. прикрепленному для обслуживания населению (в рамках программы 
госгарантий). 
  

4. Стоимость платных медицинских и иных услуг  
 

4.1. Стоимость платных медицинских и иных услуг рассчитывается в 
учреждении в соответствии с действующим законодательством. 
4.2. Оплата услуг осуществляется в соответствии с действующим в 
учреждении прейскурантом медицинских и иных услуг. 
4.3. Оплата услуг производится путем безналичных расчетов через 
учреждения банков или путем внесения наличных денежных средств в кассу 
учреждения. 
4.4. По заявлению лица, оплатившего услуги, учреждение осуществляет 
возврат денежных средств за неполученную услугу (в том числе 
неполученных услуг, включенных в медосмотр). 
4.5. По требованию лица, оплатившего услуги, учреждение выдает «Справку 
об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы РФ» 
установленной формы. 

 
 
 

 

 

 


